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คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ (Code of Conduct) 
 
 
บทนำ 

บริษัท อาม่า มารีน จำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (บริษัท) มีเจตนารมย์ในการดำเนินธุรกิจและบริหารงานอย่าง
โปร่งใส มีคุณธรรม จริยธรรม และรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ภายใต้จรรยาบรรณและหลักกำกับดูแลกิจการ 

 บริษัทจัดทำคู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ (Code of Conduct) เป็นลายลักษณ์อักษร ตั้งแต่ปี 2549  โดยมีการ
ปรับปรุงให้เหมาะสม ทันต่อเหตุการณ์ และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติที่ดีตลอดจนกฎหมายที่มีการปรับปรุงในปัจจุบัน 

จรรยาบรรณทางธุรกิจฉบับนี้ จึงประกอบไปด้วยแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องต่างๆที่กำหนดขอบเขตการประพฤติปฏิบัติที่
เป็นมาตรฐานภายใต้หลักจริยธรรมคุณธรรมและความซื่อสัตย์ โดยมุ่งหวังให้บุคลากรทุกคนของบริษัทต้องรับทราบและยึดถือใน
การปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด มิใช่การปฏิบัติตามความสมัครใจและไม่สามารถอ้างได้ว่าไม่ทราบ 

หากพบว่ามีการละเมิดต่อหลักการที่กำหนดขึ้นนี้ และผลการสอบสวนอย่างเป็นธรรมแล้วปรากฎว่าเป็นจริง พนักงาน
จะได้รับการลงโทษทางวินัยตามข้อกำหนดของบริษัท และ/หรือโทษตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

บริษัท เช่ือมั่นว่าการดำเนินธุรกิจโดยยึดหลักจริยธรรมจรรยาบรรณดังกล่าวจะเป็นส่วนสำคัญอย่างยิ่งที่จะทำให้ 
การดำเนินธุรกิจบรรลุเป้าหมาย และสะท้อนถึงวัฒนธรรมองค์กร เพื่อเป็นองค์กรที่มีการเจริญเติบโตและดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน  
 

ทั้งนี้ ให้้ถืือเป็นหน้้าที่ของผู้้บัังคัับบััญชาในการสอดส่่องดููแลรัับผิิดชอบและให้้คำแนะนำแก่่ผู้้ใต้้บัังคัับบััญชาของตน 
เพื่่อให้้รัับทราบ เข้้าใจ และปฏิิบััติิงานตามจรรยาบรรณธุุรกิิจท่่ีได้้กำหนดไว้นี้อย่างจริงจัง ในกรณีีที่่มีีข้้อสงสััยหรืือประสบปัญหา
ในการตััดสิินใจหรืือปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณที่่ไม่่ได้้กำหนดไว้้ขอให้้ใช้้ดุุลยพิินิิจเบื้องต้้นโดยการตั้งคำถามเกี่่ยวกัับการกระทำนั้น
กัับตนเองก่่อนยุุติิการดำเนิินการดัังนี้ 

1. การกระทำนั้นขัดต่อกฎหมาย หรือไม่ 
2. การกระทำนั้นขัดต่อนโยบายและวัฒนธรรมองค์กรของบริษัท หรือไม่ 
3. การกระทำนั้นเป็นท่ียอมรับและเปิดเผยต่อสังคมได้หรือไม่ 
4. การกระทำนั้นก่อให้เกิดความเสื่อมเสียชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของบริษัท หรือไม่ 
5. การกระทำนั้นส่งผลเสียต่อผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท หรือไม่ 

หรืือสอบถามผู้้บัังคัับบััญชาตามลำดัับช้ัน ซึ่งมีีหน้้าที่่ให้้คำแนะนำในขั้นต้้นหรืือสอบถามโดยตรงไปยัังหน่่วยงานที่่รัับผิิดชอบใน
เรื่่องนั้นๆ หรืือสายงานตรวจสอบภายใน หรืือหน่่วยงานบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ 
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จรรยาบรรณทางธุรกิจ บริษัท อาม่า มารีน จำกัด (มหาชน) 
บริษัท มีจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ ซึ่งผู้บริหารและพนักงาน จะยึดถือเป็น แนวทางปฏิบัติในการทำงานในฐานะ

ตัวแทนของบริษัท ดังนี้  
1. ยึดหลักนิติธรรม 

บริษัท ให้ความสำคัญต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย รวมทั้งกฎหมายที่จะประกาศใช้ในอนาคตซึ่งมีผลกระทบ 
ตอ่การบริหารงานและการทำงานของตน ข้อบังคับ รวมถึงการเคารพวัฒนธรรมที่แตกต่าง 

 
แนวปฏิบัติที่ดี 
- ผู้ บ ริ ห ารแล ะพ นั ก งาน ต้ อ งศึ กษ าแล ะท ำค วาม เข้ า ใจ  ใน กฎ ระ เบี ยบ ที่ ใ ช้ เป็ น ห ลั ก ใน ก ารป ฏิ บั ติ งาน  

ของทางราชการทั้งที่มีผลใช้บังคับแล้วและที่จะมีผลใช้บังคับในอนาคตอันใกล้  
- ศึกษาและทำความเข้าใจ ในกฎระเบียบ คำสั่ง ประกาศและข้อบังคับท่ีออกโดยบริษัท 
- ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ข้อกำหนด และกฎระเบียบต่างๆของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและบังคับใช้กับบริษัท 
- รับรู้และเข้าใจถึงภาระหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎหมายข้อบังคับและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ

ปฏิบัติงาน 
- ทบทวนความสอดคล้องของการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบที่เกี่ยวข้อง และให้ความร่วมมือ ส่งเสริม

สนับสนุน รวมถึงดูแลให้มีการปฏิบัติตามอย่างสม่ำเสมอ 
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่แสวงหาความลับทางการค้าของคู่แข่ง หรือข้อมูลจำเพาะของคู่แข่ง โดยวิธีการ  

อันมิชอบด้วยกฎหมาย เช่น การขโมย การจารกรรม หรือการละเมิดข้อตกลงที่จะไม่เปิดเผยข้อมูล ของคู่แข่ง ไม่ว่าจะได้
จากลูกค้าหรือบุคคลอื่น  

 
2. มีความโปร่งใส 

การตัดสินใจและวิธีการดำเนินงานของบริษัท เป็นไปด้วยความโปร่งใสที่สามารถเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้กับผู้
มี ส่ ว น ได้ เ สี ย ทั้ ง ห ล า ย รั บ ท ร า บ แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ได้  ภ า ย ใต้ ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ก ร อ บ ข้ อ บั ง คั บ  ร ะ เบี ย บ  
วิธีปฏิบัติของบริษัทท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันมิให้ความลับทางการค้ารั่วไหลไปยังคู่แข่งทางการค้า  
 
แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องจัดทำรายงานทางการบัญชี การเงิน ภาวะธุรกิจ ผลการดำเนินงาน เพื่อแสดงฐานะการเงินและ

ผ ล ก า ร ด ำ เนิ น ง า น ข อ งบ ริ ษั ท  ต า ม ค ว า ม เป็ น จ ริ ง  ถู ก ต้ อ ง ค ร บ ถ้ ว น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร บั ญ ชี   
มีความน่าเช่ือถือ สามารถตรวจสอบได้ และ/หรือ ตามที่คณะกรรมการตรวจสอบจะกำหนด  

- ผู้ บ ริ ห ารและพนั ก งานต้ อ งปฏิ บั ติ ต าม กระบ วนการจั ด ซื้ อ / จั ด จ้ าง  ให้ เป็ น ไป ตามน โยบ ายของบ ริษั ท 
อย่างเคร่งครัด มีความโปร่งใสชัดเจน เป็นธรรมต่อทุกฝ่าย  

- ในกรณี ที่ บ ริษั ทคู่ ค้ ามี ผู้ บ ริห าร พนั ก งานฝ่ ายขาย  ห รือผู้ ถื อหุ้ น เป็ นญ าติ ห รื อบุ คคลผู้ อยู่ อ าศั ยภ าย ใต้  
ชายคาเดียวกับผู้บริหารหรือพนักงานของบริษัท ผู้บริหารหรือพนักงานผู้นั้นของบริษัทต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบเป็น
หนังสือทันที และให้หลีกเลี่ยงไม่ข้องเกี่ยวกับธุรกรรมการจัดซื้อจัดจ้างนั้น  

- ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติตามคู่มือแจกแจงอำนาจดำเนินการของบริษัท อย่างเคร่งครัด  
- ผู้บริหารและพนักงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดซื้อ/จัดจ้าง รวมตลอดทั้งญาติและผู้อยู่อาศัยภายใต้ชายคาเดียวกัน 

ค วรห ลี ก เลี่ ย งก าร ไป ร่ วม กิ จก รรม ต่ า งๆ  รวมทั้ งก ารรับ ป ระท าน อ าห ารห รื อ เล่ น กี ฬ ากั บ บ ริษั ท คู่ ค้ า  
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หากเป็นกรณีจำเป็นที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ควรมีตัวแทนของบริษัท เข้าร่วมมากกว่าหนึ่งคนและต้องแจ้งเป็นหนังสือให้
ผู้บังคับบัญชาทราบก่อน  

 
3. ต้ังมั่นในความยุติธรรมและความมีคุณธรรม  

บริษัท ตั้งมั่นในความยุติธรรมและความมีคุณธรรมกับผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีอย่างต่อเนื่อง
ในการดำเนินธุรกิจ อีกทั้งไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้หนึ่งผูใ้ดอย่างไม่เป็นธรรม โดยใช้วิจารณญาณหรือความสัมพันธ์ ส่วนตัวตัดสิน และ
ให้โอกาสเท่าเทียมกันโดยไม่แบ่งแยกเช้ือชาติ สัญชาติ ศาสนา หรือ เพศ  

  
แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้ บ ริห ารและพนั กงานต้ องให้ ค วาม เป็ น ธรรม และไม่ เลื อกปฏิ บั ติ ต่ อผู้ มี ส่ วน ได้ เสี ย ในการดำเนิ นธุ รกิ จ  

การให้สิทธิประโยชน์แก่ลูกค้าควรยึดถือหลักปฏิบัติและแนวนโยบายของบริษัท  
- ผู้บริหารต้องบริหารงานด้วยความสุขุมรอบคอบ เพื่อทำให้ผู้ถือหุ้นมีความเช่ือถือและยอมรับในการตัดสินใจว่าการ

ดำเนินการใดๆ กระทำด้วยความเป็นธรรมและคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นท้ังหลาย  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องให้ ความเป็นธรรม และไม่ เลือกปฏิบัติ ในข้อกำหนดการจ้างงาน หมายรวมถึ ง  

การสรรหาบุคลากร การพิจารณาผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์จากการจ้างงาน การปรับเลื่อนตำแหน่ ง  
การโอนย้าย การประเมินผลการปฏิบัติงาน การฝึกอบรม การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ การสิ้นสุดสภาพการจ้างงาน 
การปลดและรับพนักงานกลับเข้ามาทำงานใหม่ ตลอดจนการเข้ามีส่วนร่วมในสังคมและกิจกรรมนันทนาการ เป็นต้น  

- ผู้บริหารและพนักงานต้องพยายามให้บริการที่ เหนือความคาดหวังกับลูกค้ าเสมอ รวมทั้ งให้บริการลูกค้ า  
ด้วยความซื่อตรงและเป็นธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบหรือฉ้อโกงลูกค้า  

- ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการค้ าที่ มี ต่ อคู่ ค้ า / เจ้าหนี้  อย่างซื่ อตรงและเป็นธรรม  
กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขได้ให้แจ้งต่อคู่ค้า / เจ้าหนี้ เพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไข  

 
4. ให้ความสำคัญต่อลูกค้า  

ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท ให้ความสำคัญและเอาใจใส่ต่อลูกค้า โดยการควบคุมดูแลสินค้าและการ
บริการให้มีคุณภาพ อันส่งผลให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ  

 
แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องรู้และทำความเข้าใจสินค้าและบริการของบริษัทเป็นอย่างดี รวมทั้ งต้องให้ข้อมูล 

ที่ถูกต้องครบถ้วนแกลู่กค้า 
- ผู้บริหารและพนักงานต้องศึกษาและทำความเข้าใจความต้องการของลูกค้าอย่างละเอียด ก่อนจะเสนอสินค้าหรือบริการ

ต่ อ ลู ก ค้ า  เพื่ อ ส น อ งต่ อ ค ว า ม ต้ อ งก า ร ข อ งลู ก ค้ า ได้ อ ย่ า ง ถู ก ต้ อ ง  ร ว ม ทั้ ง ต้ อ งส น ใจ ใฝ่ ห า ข้ อ มู ล  
ความรู้อยู่ เสมอ และสั่ งสมประสบการณ์ ในการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  เพื่ อ เพิ่ มความพึ งพอใจ  
ให้กับลูกค้า  

- ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความสุภาพ ให้เกียรติลูกค้า และใช้วาจาท่ีสุภาพกับลูกค้า  
- ผู้ บ ริห ารและพนั กงานต้ องมี ทั ศนคติที่ ดี ต่ องานบริการลู กค้ า  ให้ ความสำคัญ ต่ องานบริการและปฏิ บั ติ  

อย่างเต็มที่ อันส่งผลให้งานบริการมีคุณค่าและมีประสิทธิภาพอันจะนำไปสู่ความเป็นเลิศด้านบริการ  
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- ผู้บริหารและพนักงานต้องเคารพการตัดสินใจ และข้อคิดเห็นของลูกค้า ตลอดจนไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  
ของลูกค้า  

 
5. มีความรับผิดชอบต่อสังคม  

บริษั ท  ตระหนักถึ งความรับผิดชอบที่ พึ งมี ต่ อสั งคมและชุมชน จนถือ เสมื อนเป็นภารกิ จหลัก 
ที่จะสร้างสรรค์โครงการและกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาสังคมและชุมชน  

 
แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารและพนักงานพึงมีส่วนร่วม หรือจัดให้มีกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ในการพัฒนาและบริการสังคม อาทิ 

กิ จ ก รรม ด้ าน ก ารศึ ก ษ า  ด้ าน ศิ ล ป วัฒ น ธรรม  ด้ าน สิ่ งแ วด ล้ อ ม  เป็ น ต้ น  ต าม ที่ บ ริ ษั ท จะจั ด ให้ มี ขึ้ น 
เป็นคราวๆ  

- ผู้บริหารและพนักงานต้องตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและรักษาสิ่งแวดล้อม ตลอดจน
พ ย า ย า ม ให้ บ ริ ษั ท  ส า ม า ร ถ ห ลี ก เ ลี่ ย ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ที่ จ ะ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด อั น ต ร า ย ห รื อ ม ล ภ า ว ะ  
ต่อทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศน์ท่ีเกี่ยวข้อง  

 
6. ไม่เกี่ยวข้องกับการเมือง  

บริษัท เคารพและสนับสนุนให้ผู้มีส่วนได้เสียใช้สิทธิเสรีภาพของตนภายใต้ รัฐธรรมนูญ ทั้งนี้บริษัทจะวางตัว
เป็นกลาง 

 
แนวทางปฏิบัติ  
- ควรใช้สิทธิของตนในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่ใช้ตำแหน่งหน้าที่ เวลา ทรัพย์สิน หรือสิ่งอำนวยความสะดวกอื่นใดของบริษัทในการเอื้อ

ประโยชน์ และสนับสนุนกิจกรรมใดๆ ทางการเมืองหรือองค์กรทางการเมืองหรือสมาชิกขององค์กรทางการเมือง  
- ผู้บริหารและพนักงานไม่ใช้อำนาจหน้าที่ ช้ีชวน กดดัน หรือบังคับให้ เพื่ อนร่วมงาน รวมทั้ งผู้ ใต้บั งคับบัญชา 

ให้การสนับสนุนกิจกรรมใดๆ ทางการเมืองหรือองค์กรทางการเมืองหรือสมาชิกขององค์กรทางการเมือง 
- บริษัทไม่มีนโยบายให้การสนับสนุนทางการเงิน ทรัพยากร หรือทรัพย์สินอื่นใดไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมแก่

นักการเมือง หรือพรรคการเมือง หรือกลุ่มพลังทางการเมืองใดๆ เพื่อผลประโยชน์ของนักการเมือง หรือพรรคการเมือง 
หรือกลุ่มพลังทางการเมืองนั้นๆ 

 
7.  การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

 
บริษัท สนับสนุนและส่งเสรมิรณรงค์ให้บุคลากรทุกระดบัให้ความสำคัญและมจีิตสำนึกในการต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปช่ันทุกรูปแบบ  รวมทั้งจััดให้้มีีระบบการควบคุุมภายในเพื่่อป้องกัันการทุุจริิต การกรรโชก และการรัับหรืือให้้สิินบน
ในทุุกรููปแบบรวมถึึงการดำเนิินการใดๆ ที่่อาจมีีความเสี่่ยงต่่อการเกิิดทุุจริิตและคอร์รั์ัปชัันรวมถึึงการฟอกเงิิน เพื่่อป้้องกัั นมิิ
ให้้บริิษััทฯ ถููกใช้้เป็นช่่องทาง หรืือเครื่่องมืือในการยัักยอก ถ่่ายเทหรืือปกปิดอำพรางแหล่่งที่่มาของทรััพย์สินที่่ไม่่ชอบด้้ วย
กฎหมาย โดยบุุคลากรทุุกระดัับของบริษัท และต้้องปฏิิบัติหน้้าที่่ด้้วยความรอบคอบระมััดระวััง อีีกทั้งบริษััทสนัับสนุุนและส่่ง
เสริิมให้บุุคคลใดๆ ที่่กระทำการเพื่่อประโยชน์์ของบริษัท อาทิ ลูกค้้า คู่่ค้้า พัันธมิิตรทางธุุรกิิจเห็็นความสำคััญและต้้องปฏิิบััติิ
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ตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบว่่าด้้วยเรื่่องการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน รวมทั้้งนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชัันของบริิษััท ทั้งนี้ บริิษััทได้้กำหนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันของบริิษััทปรากฎในหน้า
เว็บไซท์ของบริษัท 
 
 

8. การมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
 

บริษัทถือเป็นนโยบายสำคัญในการดำเนินธุรกิจที่คำนึงถึงประโยชน์ของบริษัทและผู้มีสว่นไดเ้สยีโดยรวม จึงได้กำหนดแนวปฏบิตัิ
ที่ดีเพื่อแสดงถึงเจตนารมณ์ในการดำเนินธุรกิจอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้และให้ยึดถือเป็นหน้าที่ของกรรมการผู้บริหารและ
บุคลากรทุกระดับรวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้มีความสัมพันธ์จะต้องหลีกเลี่ยงการเข้าไปมีส่วนได้เสียหรือเกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินการในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดการขัดแย้งทางผลประโยชน์อันจะส่งผลใหบ้ริษัทเสียผลประโยชน์ หรือทำให้การปฏิบัติงาน
มีประสิทธิภาพลดลง ในกรณีที่ไม่สามารถหลกีเลี่ยงรายการดังกล่าวได้หน่วยงานผู้รบัผิดชอบจะเข้าไปดูแลการทำรายการนั้นๆให้
เป็นไปด้วยความโปร่งใส ชัดเจน เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท ทั้งนี้หากรายการใดเข้าหลักเกณฑ์รายการที่เกี่ยวโยงกันตาม
ประกาศของ ก.ล.ต. บริษัทต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กำหนดไว้ในประกาศดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 
 
แนวทางปฏิบัติ 
- ผู้บริหาร พนักงาน ครอบครัวและผู้อยู่อาศัยภายใต้ชายคาเดียวกันต้องไม่ดำเนินธุรกิจ/กิจกรรมใดๆ ท่ีอาจทำให้บุคคล
ทั่วไปเห็นว่าเป็นธุรกิจ/กิจกรรมที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคลใกล้ชิดดำเนินธุรกิจ/กิจกรรมใดๆ ท่ีอาจก่อให้เกิด
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม บุคลากรของบริษัทจะต้องแสดงข้อมูลแบบรายงานการ
เปิดเผยการขัดแย้งทางผลประโยชน์ประจำปี เป็นประจำอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือหากระหว่างปีมีรายการที่เข้าข่ายการขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์จะต้องแจ้งข้อมูลผ่านแบบรายงานการเปิดเผยรายการการขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างปี  
 

9. การใช้ข้อมูลภายใน การรัักษาข้้อมููลอัันเป็นความลัับ และการดููแลรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
ผู้บริหารและพนักงานไม่นำข้อมูลจำเพาะของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ในทางมิชอบ 
แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารและพนักงานที่มีหน้าที่นำข้อมูลจำเพาะไปใช้ ต้องระมัดระวังไม่ให้ผู้อื่นได้ยิน ลอบฟัง ดักฟังหรือบันทึกเสียง 

ไม่ควรสนทนาในที่สาธารณะผ่านเครื่องมือสื่อสาร หรือสนทนากับสมาชิกในครอบครัวและบุคคลใกล้ชิดอันนำไปสู่การ
เปิดเผยต่อผู้อื่นได้   

- ผู้บริหารและพนักงานต้องจัดการ จัดเก็บ และแยกแยะรายละเอียดข้อมูลจำเพาะให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของ
บริษัทอย่างเคร่งครัด   

- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่เปิดเผยข้อมูลจำเพาะของบริษัท ต่อผู้ที่ไม่มีสิทธิรับรู้ตามระเบียบข้อบังคับหรือข้อตกลง
ทางธุรกิจ เว้นแต่ได้รับความเห็นชอบเป็นลายลักษณ์อักษรจากผู้มีอำนาจดำเนินการและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ   

- ผู้บริหารและพนักงานไม่นำข้อมูลจำเพาะไปใช้เพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์หรือส่งข้อมูลดังกล่าวให้ผู้อื่นเพื่อการซื้อขาย
หลักทรัพย์ 

- ผู้้บริิหารและพนัักงานของบริิษััททุุกคน มีีหน้้าที่่ต้้องตระหนัักและเข้้าใจถึึงความสำคััญของข้้อมููลส่่วนบุุคคล รวมถึึง
ต้องปฏิิบััติิตามกฎหมาย นโยบาย ระเบีียบข้้อกำหนด หรืือแนวปฏิิบััติิใดๆ ของบริิษััท และองค์์กรที่่เกี่่ยวข้้องกัับ
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การคุ้้มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลอย่่างเคร่่งครััด ท้้ังในเรื่่องของการกำกัับดููแลและการบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลการ
เก็็บรวบรวมการใช้้และการเปิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคล ที่่อยู่่ ในความครอบครองดููแลของบริิษััท ตลอดจนการ
เก็็บรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลดัังกล่่าวให้้มีีความมั่่นคงปลอดภััย รวมถึึงให้้มีีกระบวนลบหรืือทำลายทิ้งซึ่่งข้้อมููลที่่ไม่่จ ำ 
เป็นด้้วยวิธีิีการที่่เหมาะสม เพื่่อเป็นการป้องกัันผลกระทบต่่อบริษัท คณะกรรมการ ผู้้บริิหาร พนัักงาน และผู้้มีีส่่วนได้้
เสีียที่่เกี่่ยวข้้อง 

 
10. การควบคุมภายใน/การตรวจสอบภายใน/การบริหารความเสี่ยง และรายงานทางบัญชี/การเงิน 

 
เพื่อให้สอดคล้องกับหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีบริษัทจึงกำหนดเป็นนโยบายให้ระบบการควบคุมและตรวจสอบภายในของ
บริษัทมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคล้องกับมาตรฐานสากลและการบริหารความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม เพื่อ
สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงที่สำคัญต่างๆ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
บริษัท รวมทั้งมีระบบการติดตามและประเมินผลที่ดีมีการสอบทานระบบงานอย่างสม่ำเสมอ และมีการจัดทำรายงานทางบัญชี
และการเงินที่ถูกต้อง ครบถ้วน น่าเช่ือถือ และเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด เป็นส่วนสำคัญที่จะทำให้ผู้ถือหุ้นและนักลงทุนมี
ความเชื่อมั่นต่อบริษัท 
 
แนวทางปฏิบัติ 

10.1 การควบคุุมภายใน / การตรวจสอบภายใน / การบริหารความเสี่ยง 
- คณะกรรมการบริษัท/ คณะกรรมการตรวจสอบ/ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ต้องสอบทานระบบการควบคุมภายใน/การบริหารความเสี่ยงและรายงานผลการสอบทานให้ผู้ถือหุ้นทราบ 
- ผู้บริหารระดับสูง 

ต้องจัดระบบควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงของบริษัท รวมถึงปลูกฝังให้พนักงานมีวินัยมีความรู้ความเข้าใจ
มีทัศนคติที่ดีและให้ความร่วมมือในการตรวจสอบและควบคุมภายใน 

- ผู้บริหารระดับกลาง 
ต้องจัดระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ มีการประเมินผล ปรับปรุง 
สอบทาน และปฏิบัติตามระบบที่วางไว้ 

- สายงานตรวจสอบภายใน  
ต้องประเมินการควบคุมภายใน สนับสนุนกระบวนการกำกับดูแลกิจการที่ดีการควบคุมและการบริหารความเสี่ยงต้อง
เสนอแนะมาตรการควบคุมที่เหมาะสม และการดำเนินการที่ช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มแก่ ฝ่ายต่างๆ ที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์สภาพแวดล้อมและปัจจัยความเสี่ยงท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

- พนักงานทุกระดับ 
ต้องปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง และระบบควบคุมภายใน  

 
10.2 รายงานทางบัญชี/ การเงิน 
- มีีการจััดทำ นโยบายการเงิิน การบััญชีีภาษีี และงบประมาณของบริิษััทและบริษัทย่อยเพื่่อใช้้เป็นมาตรฐานเดีียวกััน ซึ่่งทำให้้มีี
การกำกัับดููแลที่่ดีี และมีีการดำเนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
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- การบัันทึึกรายการทางธุุรกิิจของบริิษััทจะต้้องถููกต้้อง ครบถ้้วน และตรวจสอบได้้โดยไม่่มีีข้้อจำกััดหรืือข้้อยกเว้้นใดๆ การบััน
ทึกรายการทางธุุรกิิจจะต้้องเป็นไปตามความเป็นจริิงไม่มี การบิิดเบืือน หรืือสร้้างรายการเท็็จ ไม่่ว่่าจะด้้วยวััตถุุประสงค์์ใดๆ ก็็
ตาม 
- การทำรายการทางธุุรกิิจต้้องสอดคล้้องและเป็นไปตามระเบียีบ/ ข้้อกำหนดของบริษัทฯรวมทั้งมีีเอกสาร หลัักฐานประกอบการ
ลงรายการทางธุุรกิิจที่่ถููกต้้องครบถ้้วนเพีียงพอและทัันเวลาเพื่่อให้้การบัันทึึกรายการทางธุุรกิิจเป็นไปโดยสมบููรณ์์ในระบบบััญชีี
ของบริิษััท 
- ควรตระหนัักว่่าความถููกต้้องของรายงานทางการบััญชีีและการเงิินเป็นความรัับผิิดชอบร่่วมกัันของคณะกรรมการบริษัท ผู้้บริิ
หาร และพนัักงาน ที่่มีีหน้้าที่่รัับผิิดชอบงานบััญชีี/ การเงิิน พนัักงานทุุกคนที่่เป็นผู้้ทำรายการทางธุุรกิิจมีีหน้้าที่่รัับผิิดชอบใน
การจััดเตรีียมและ/หรืือให้้ข้้อมููลรายการทางธุุรกิิจนั้นๆ แก่่พนัักงานท่่ีมีีหน้้าที่่รัับผิิดชอบงานบััญชีี/ การเงิิน 
- ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ มาตรฐาน และข้้อกำหนดที่เกี่ยวข้้องทั้งในประเทศและ / หรืือต่่างประเทศ เพื่่อให้้การจััดทำ
บัญชีีของบริษัทเป็นไปอย่่างถููกต้้องและสมบููรณ์์ 
- ยึดหลัักความซื่อสััตย์์ปราศจากอคติิเพื่่อให้้การจััดเก็็บบัันทึึกข้้อมููล ตลอดจนการจััดทำรายงานทางบััญชีีและการเงิินเป็นไป
โดยสุุจริิต 
 

11. การรับและการให้ของขวัญ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด 
ผู้บริหาร พนักงาน และผู้ใกล้ชิดพึงไม่รับเงิน ผลประโยชน์ หรือสิ่งของจากผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจกับบริษัทหากการรับ

นั้นอาจทำให้เข้าใจได้ว่าผู้รับมีใจเอนเอียงหรือมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจเป็นพิเศษกับผู้ให้ ซึ่งอาจทำให้เกิดความเสียหายแก่บริษัท
ได้ 
แนวทางปฏิบัติ  
- บุคลากรของบริษััทงดรัับของขวััญทรััพย์สิน หรืือประโยชน์อื่นใดในทุุกกรณีีและมีีหน้้าที่่แจ้้งให้บุุคคลภายนอกทราบถึึง

นโยบายงดรัับและให้้ของขวััญดัังกล่่าวอย่่างทั่วถึง 
- บริษัทห้ามให้ ขอให้ หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐต่างประเทศ หรือ

เจ้าหน้าที่ขององค์การระหว่างประเทศ เพื่อจูงใจให้กระทำการ ไม่กระทำการ หรือประวิงการกระทำอันมิชอบด้วยหน้าที่ 
โดยให้ปฏิบัติตามมาตรการควบคุมภายในของบริษัท อย่างเคร่งครัด เพื่อป้องกันมิให้พนักงาน ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มี
ความเกี่ยวข้องกับบริษัท กระทำไปเพื่อประโยชน์ที่ขัดต่อกฎหมายที่เกี่ยวข้องของประเทศนั้นๆ 

- หากเป็นกรณี ที่หลีก เลี่ยงไม่ ได้  ผู้ บริหารและพนักงานอาจรับผลประโยชน์หรือของขวัญ  เพื่ อการโฆษณ า  
ทางธุรกิจหรือตามขนบธรรมเนียมประเพณีนิยมได้ และจะต้องรายงานการได้รับผลประโยชน์หรือของขวัญผ่านแบบฟอร์ม
ที่บริษัทกำหนด 
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ข้อพึงปฏิบัตทิางจริยธรรมของผู้บริหารและพนักงาน 
บริษัท กำหนดให้มีข้อพึงปฏิบัติสำหรับผู้บริหารและพนักงานเพื่อเป็นแนวทางในการทำงาน ดังนี้  

1. มีภาวะผู้นำ  
ผู้บริหารพึงมีจริยธรรมและปฏิบัติตามบทบาทของภาวะผู้นำที่ เหมาะสม และประพฤติตนให้ เป็น  

ที่ยอมรับของสังคมตลอดจนเป็นประโยชน์สำหรับการบริหารจัดการบริษัท  
 

แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารต้องแสดงวิสัยทัศน์ ในการบริหารงาน รวมทั้ งมีความสำนึกในหน้ าที่ และความรับผิดชอบต่อผล  

ของการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นที่เช่ือถือและยอมรับของสังคม  
- ผู้ บ ริ ห ารต้ อ งจั ดห าและนำระบบการบริห ารงานคุณ ภาพมาใช้  เพื่ อลดขั้ น ตอนและ เพิ่ มป ระสิ ท ธิภ าพ  

ในการทำงาน ตลอดจนมุ่ งมั่ นแสวงหานวัตกรรมที่ เหมาะสม รวมทั้ งมีการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน  
ให้สอดคล้องกับนวัตกรรมและระบบบริหารงานคุณภาพ เพื่ อบริหารงาน บริษัทให้ เป็นธุรกิจที่ ยั่ งยืนและ  
เป็นผู้นำทางธุรกิจ  

- ผู้บริหารต้องดำเนินการตรวจสอบการร้องเรียน / ร้องทุกข์ของผู้มีส่วนได้เสีย หรือบุคคลอื่น เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงและ
แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นให้ลุล่วงอย่างรวดเร็วและเป็นธรรม ท้ังนี้ผู้บริหารอาจไม่ดำเนินการใดๆ ในการร้องเรียน / ร้องทุกข์ โดย
วิธีการของบัตรสนเท่ห์ก็ได้  

- ผู้บริหารต้องส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดภาวะผู้นำในหมู่พนักงาน อีกทั้งสนับสนุนให้พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการพัฒนา
บริษัท 

- ผู้บริหารต้องมีส่วนร่วมและส่งเสริมให้พนักงานเข้าร่วมในกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ในชุมชนและสังคม ทั้งนี้เพื่อให้
บ ริ ษั ท เป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ชุ ม ช น ใน ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ส ร้ า ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ที่ ดี กั บ ส ม า ชิ ก ใน ชุ ม ช น  
และสังคมโดยส่วนรวม  

 
2. มีความซื่อสัตย์สุจริต  

ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัท 
 

แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติหน้าที่ ด้ วยความซื่อสัตย์สุจริต ปราศจากอคติ  ไม่ ใช้อำนาจหน้าที่ ของตน  

ในการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนแก่ตนเองหรือผู้อื่น  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่จงใจทำรายงานหรือบันทึกที่ เป็นเท็จหรือผิดพลาด รวมทั้ งต้องไม่จงใจปิดบั ง  

หรือเสนอข้อมูลที่เป็นเท็จหรือผิดพลาดต่อบริษัท เมื่อพบรายงานหรือบันทึกที่มีข้อมูลไม่ถูกต้องหรือผิดพลาดต้องรายงาน
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบทันที  

- ผู้บริหารและพนักงานต้องใช้เวลาการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และให้มีประสิทธิผลตามที่กำหนดไว้ตามระเบียบ
ข้ อ บั ง คั บ  ร ว ม ทั้ ง ไ ม่ ก ร ะ ท ำ ห รื อ ชั ก จู ง เพื่ อ น ร่ ว ม ง า น  ผู้ ใ ต้ บั ง คั บ บั ญ ช า ให้ ใ ช้ เว ล า ป ฏิ บั ติ ง า น  
เพื่อกิจกรรมอื่นท่ีไม่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ของบริษัทหรือผู้ถือหุ้น 

- ผู้บริห ารและพนั กงานต้ องปฏิ บั ติ งานที่ ได้ รับมอบหมายด้ วยความรู้  ความสามารถ อย่ างเต็มที่  อีกทั้ งมี  
ความสำนึกในหน้าท่ีและมีความรับผิดชอบต่อผลของการปฏิบัติหน้าที่  
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3. ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ  
ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท และระเบียบ

ข้ อบั งคั บ ใน ก ารท ำงาน ขอ งบ ริษั ท อย่ า ง เค ร่ งค รั ด  อี กทั้ ง  ห ลี ก เลี่ ย งก ารกระท ำใดๆ  ซึ่ งอ าจส่ งผ ลก ระท บ  
ในทางลบต่อช่ือเสียงในการดำเนินธุรกิจของบริษัท 

 
แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่ฝ่าฝืน หลีกเลี่ยง ขัดขืน หรือเพิกเฉยต่อระเบียบข้อบังคับ ประกาศ หรือคำสั่ ง  

ของบริษัทรวมทั้งคำสั่งอันชอบด้วยกฎหมายและชอบด้วยหน้าที่ของผู้บังคับบัญชา  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่ผลิตหรือมีสิ่งผิดกฎหมายไว้ครอบครอง ไม่ว่าเพื่อการใช้เอง เพื่อการจำหน่าย หรือเพื่อบุคคล

อื่นใด  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องใช้ระบบการสื่อสารและระบบคอมพิวเตอร์ด้วยความรับผิดชอบ และต้องไม่ก่อให้เกิดความ

แ ต ก แ ย ก  ก า ร ท ำ ให้ ผู้ อื่ น เ สี ย ห า ย  ก า ร ท ำ ล า ย ข วั ญ  ห รื อ ส่ ง เส ริ ม ให้ เ กิ ด ค ว า ม ไ ม่ เป็ น มิ ต ร  
ในสถานท่ีทำงาน  

- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่ใช้ระบบการสื่อสารและระบบคอมพิวเตอร์ ในกิจกรรมที่ผิดกฎหมายหรือขัดต่อนโยบายของ
บริษัท และไม่ใช้อินเตอร์เน็ตหรือบริการที่คล้ายคลึงกันในทางที่จะทำให้เกิดความเสียหาย อับอาย ขาดความเชื่อถือ หรือ
เสียชื่อเสียง  

 
4. รักษาทรัพย์สิน  

ผู้บริหารและพนักงานพึงมีหน้าที่ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของบริษัทให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ต่อกิจการ
ของบริษัทเท่านั้น และไม่นำไปใช้เพื่อประโยชน์ของผู้อื่นหรือในทางมิชอบ  

 
แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติตามข้อกำหนดด้านความปลอดภัยของบริษัทในการใช้เครื่องมืออุปกรณ์และ

สภาพแวดล้อมในการทำงาน  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่นำเอาไปใช้ ขาย ให้  ขอยืม ให้ยืม หรือจำหน่ายจ่ายโอน ทรัพย์สินของบริษัท  

โดยไม่ได้รับอนุญาต ไม่ว่าทรัพย์สินนั้นจะมีมูลค่าหรืออยู่ในสภาพใด  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่เจตนาทำให้เสียหาย ก่อวินาศกรรม หรือทำลายทรัพย์สินของบริษัท 
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของบริษัทเพื่อประโยชน์ส่วนตน หรือกิจการภายนอกเว้นแต่จะได้รับอนุญาตจาก

ผู้บังคับบัญชา  
 

5. ปฏิบัติตนต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชา  
ผู้บริหารและพนักงานพึงรักษาสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ปราศจากการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล มีความ

เคารพซึ่งกันและกัน ตลอดจนให้ความร่วมมือช่วยเหลือ เสนอแนะความคิดเห็นและแก้ปัญหาร่วมกันในการทำงาน 
 

แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่ยุ ยง ใส่ ร้ายป้ ายสีหรือล้อ เลียน อัน เป็นการก่อให้ เกิดการแตกสามัคคี  และ 

พึงละเว้นจากการนำผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตน 
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- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่กระทำการใดๆ อันเป็นการละเมิดทางเพศต่อผู้ ร่วมงาน หากพบหรือทราบว่า  
มีการละเมิดทางเพศในระหว่างผู้ร่วมงานต้องรายงานต่อผู้บังคับบัญชาทันที   

- ผู้บริหารและพนักงานต้องเป็นผู้มีวินัย ไม่กระทำการใดๆ อันเป็นการไม่เคารพนับถือผู้บังคับบัญชา ปฏิบัติกับผู้ร่วมงาน 
และผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความสุภาพ มีน้ำใจและมีมนุษยสัมพันธ์อันดี 

 
6. เป็นพลเมืองดี  

ผู้บริหารและพนักงานพึงทำหน้าที่เป็นพลเมืองดีที่อยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างเต็มภาคภูมิ 
 

แนวทางปฏิบัติ  
- ผู้บริหารและพนักงานต้องพัฒนาตนเองให้มีคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่ประพฤติตนเป็นที่รังเกียจแก่ผู้อื่น พูดจาลวนลามเพศตรงข้าม กระทำตนเป็นอันธพาล มี

หนี้สินล้นพ้นตัว เล่นการพนัน ใช้สารเสพติด ดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ขณะปฏิบัติงาน หรือกระทำการใดๆ อันส่อให้
เห็นว่าเสื่อมเสียในด้านศีลธรรม  

- ผู้บริหารและพนักงานต้องไม่พกพาอาวุธมาที่ทำงาน เว้นแต่จะได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาระดับสูง  
 
 

จรรยาบรรณทางธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำงานฉบับนี้ เป็นวินัยซึ่งผู้บริหารและพนักงานต้องทำความเข้าใจและ
ยึดมั่นปฏิบัติและไม่อนุญาตให้ผู้บริหารและพนักงานกระทำการใดๆ ที่เป็นการขัดต่อจรรยาบรรณทางธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติใน
การทำงานฉบับนี้ หากเกิดความไม่ชัดเจนหรือเกิดปัญหาอื่นใดนอกเหนือจากที่กำหนดไว้ในทางปฏิบัติ ผู้บริหารและพนักงาน
ควรปรึกษาหารือผู้บังคับบัญชาตามลำดับขั้น เพื่อร่วมกันพิจารณาหาทางแก้ไขหรือหาข้อพึงปฏิบัติที่เหมาะสมต่อไป 

 
คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ (Code of Conduct) ฉบับนี้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่  9 สิงหาคม พ.ศ. 2565  

เป็นต้นไป 
 
สั่ง ณ วันที่ 9 สิงหาคม 2565 
 
 
 

------------------------------------------------- 
(นายเกษม เวชศิลป์) 
ประธานกรรมการ 
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คำนิยาม 
 
ผู้บริหาร หมายความถึง กรรมการบริษัท กรรมการบริหาร และพนักงานตั้งแต่ระดับผู้จัดการฝ่าย 

(หรือเทียบเท่า) ข้ึนไป 
พนักงาน หมายความถึง พนักงานต่ำกว่าระดับผู้จัดการฝ่ายลงมา 
จริยธรรมธุรกิจ หมายความถึง แนวทางปฏิบัติที่ดีในการดำเนินธุรกิจของบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน 

อันจะนำองค์กรไปสู่การมีระบบการกำกับดูแลที่ดี 
ทรัพย์สิน หมายความถึง สังหาริมทรัพย์ อสังหาริมทรัพย์ เทคโนโลยี ลิขสิทธิ์ เอกสารสิทธิ์ของ

บริษัท 
ข้อมูลจำเพาะ หมายความถึง ข้อมูลที่ บริษัท เป็นเจ้าของหรือเป็นผู้ควบคุม ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีคุณค่าทาง

เศรษฐกิจทั้งในปัจจุบันและอนาคต เป็นข้อมูลที่รู้ในวงจำกัดและไม่พึง
เปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนได้รับอนุญาตจากผู้มีอำนาจ ได้แก่ ข้อมูล
ของลูกค้าและพนักงาน ข้อมูลการขายและการตลาด ข้อมูลผลิตภัณฑ์และ
บริการ ข้อมูลทางบัญชี แผนธุรกิจ แผนการตลาด แผนการเงิน แผนงาน
โครงการ เป็นต้น 

ผู้มีส่วนได้เสีย หมายความถึง บุคคลและ/หรือนิติบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท 
รวมตลอดถึง ผู้ถือหุ้น ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท ลูกค้า คู่ค้า เจ้าหนี้ 
คู่แข่งทางการค้า และสังคมส่วนรวม เป็นต้น 

การยึดหลักนิติธรรม หมายความถึง การตัดสินใจและการดำเนินธุรกิจให้เป็นไปตามบทบัญญัติของกฎหมาย
หรือข้อกำหนดที่เกี่ยวข้อง (Rule of Law) 

ความยุติธรรมและความมี
คุณธรรม 

หมายความถึง การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงตรงเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติโดยอยู่บน
พื้นฐานของหลักความเป็นธรรมและคุณธรรม (Fairness and Morality) 

ความโปร่งใส หมายความถึง ความโปร่งใสในการตัดสินใจและวิธีการดำเนินงานที่สามารถเปิดเผยให้
สาธารณชนรับทราบและสามารถตรวจสอบได้ ภายใต้กรอบของระเบียบ
และกฎหมาย (Transparency) 

ความซื่อสัตย์สุจริต หมายความถึง ความซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ ที่จะต้องปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบ
ข้อบังคับ จารีตและศีลธรรมอันดีงาม (Integrity) 

ความสำนึกในหน้าท่ี หมายความถึง การตระหนักในหน้าที่ ที่จะต้องปฏิบัติอย่างเต็มความสามารถและมี
ประสิทธิภาพ (Responsibility) 

ความรับผิดชอบต่อผลของ
การปฏิบัติหน้าที ่

หมายความถึง ก า รย อ ม รั บ ผ ล จ าก ก า รป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ทั้ ง ใน เ ชิ งบ วก ห รื อ ล บ 
(Accountability) 

ความมีวิสัยทัศน ์ หมายความถึง การมองการณ์ไกลในทางสร้างสรรค์ เพื่อการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่กิจการ
ในระยะยาว และมุ่งสู่ความเป็นเลิศของงาน (Vision) 

 


